Interview Topic Guide Decision-makers 

Vor dem Interview 
· Infoblatt und Einverständniserklärung senden 

· Ggf. Leitfaden schicken, wenn gewünscht 

 

Einführung 

· Durch Informationsblatt gehen, fragen, ob es Fragen dazu gibt / dem Projekt 

· Einverständniserklärung zu unterschreiben 

1. Hintergrund / Erfahrung 
· Könnten Sie mir bitte etwas über Ihren beruflichen Hintergrund erzählen, und welche Erfahrung sie auf dem Gebiet von SOGI Asyl haben? 

2. SOGI Anträge - allgemeine Fragen zum Asylprozess  
· Könnten Sie mir bitte den gesamten Entscheidungsprozess beschreiben?
· Wie werden Menschen ausgewählt, um Entscheidungen über SOGI-Ansprüche zu treffen?
· Ist die Person, die den Kläger interviewt, auch die, die die Entscheidung trifft?

· Was sind die Vor- und Nachteile wenn Interviewer und Entscheidungsträger dieselbe Person sind?
· Gibt es spezielle Regelungen für SOGI-Antragsteller, insbesondere wenn der Antragsteller traumatisiert ist?
· Werden Daten zu SOGI-Ansprüchen erhoben und von wem?

· Nach welchen Kriterien entscheiden Sie, ob Sie jemanden aufgrund von SOGI Asyl gewähren?
· Nach welche Art von Beweisen suchen / berücksichtigen Sie, um Ihre Entscheidung zu treffen?
· Gibt es bestimmte Ressourcen, die Ihnen bei Ihrer Entscheidungsfindung helfen können? Wo suchen Sie nach Informationen zum Herkunftsland? Sind Sie mit der Qualität dieser Quellen zufrieden?
· Wie stellen Sie fest, ob ein Antragsteller glaubwürdig ist?
· Können Sie mir sagen, welche Fragen Sie normalerweise an SOGI-Asylsuchende richten, um ihre Glaubwürdigkeit zu beurteilen?
· Denken Sie, dass manchmal individuelle Eigenschaften der Person (z. B. deren Nationalität / Religion) Ihre Entscheidung beeinflussen können? Koennten Sie das erklären?
· Sehen Sie Unterschiede zwischen lesbischen, transsexuellen und schwulen Antraegen? Koennten Sie das erklären?
· Sind Dublin-Regulierungen oft ein Faktor für SOGI-Antraege?
· Können Sie sich irgendwelche Faktoren vorstellen, die sich auf Ihre Entscheidung auswirken könnten?
· Denken Sie, dass die Art, wie jemand aussieht oder sich verhält, Auswirkungen auf Ihre Entscheidung hat? Koennten Sie dies erklären? 

· Können Sie die Rolle der Anwaelte und Unterstützer während des Prozesses beschreiben? Welche Rolle spielt das Unterstützungsnetzwerk eines Antragstellers bei der Entscheidung über einen Fall (z. B. Unterstützung durch LGBT-Organisationen)?

· Beeinflusst das Herkunftsland des Antragstellers den Umgang mit dem Fall oder sein Ergebnis?
· Denken Sie, dass der persönliche Hintergrund von Entscheidungsträgern ihre Entscheidung beeinflusst? Koennten Sie dies erklären?

· Sind Sie immer sicher, dass Sie die richtige Entscheidung für einen Fall getroffen haben?

· Was würden Sie sagen ist Ihr Freiheitsgrad bei Entscheidungen? Gibt es bestimmte Anweisungen, zum Beispiel getroffene Ziele? Ist Unterstützung verfügbar?

· Könnten Sie die Rolle der Dolmetscher während des Prozesses beschreiben?
· Gibt es spezifische Richtlinien zur Auswahl eines Dolmetschers für einen SOGI-Antragsteller?
· Hatten Sie Probleme mit Dolmetschern in SOGI-Ansprüchen?
· Glauben Sie, dass die Qualität der Interpretationen Auswirkungen auf die Entscheidung haben könnte? Könnten Sie dies erklären?
· Hatten Sie jemals Bedenken hinsichtlich der Zuverlässigkeit oder Vertrauenswürdigkeit von Dolmetschern?

· Haben Sie kürzlich einen SOGI-Antrag angenommen / abgelehnt? Was waren die Gründe?
· Gab es Fälle, in denen Sie sich zwei Fälle gemeinsam angesehen haben, entweder gemeinsame Anträge oder wenn zwei Partner Asyl beantragen? Können Sie beschreiben, was der Entscheidungsprozess in diesen Fällen ist?
· Haben Sie eine spezielle Schulung erhalten, um mit SOGI-Ansprüchen umzugehen? Gibt es Richtlinien für das Personal?
· Sind Sie der Meinung, dass ein angemessenes Training für Entscheidungsträger zur Verfügung steht? Könnten Sie dies erklären?
· Denken Sie, dass dieser Bereich der Entscheidungsfindung verbessert werden muss? Wenn ja, auf welche Art?

3. SOGI Antraege - sozial

· Wo sehen Sie derzeit Unterstützungsbedarf für SOGI-Asylsuchende und Flüchtlinge?
· Was sind Ihrer Meinung nach die Hauptprobleme in Bezug auf die soziale Integration von SOGI-Asylsuchenden und Flüchtlingen?
· Was sind die Hindernisse für die Integration?
· Denken Sie, dass Faktoren wie Geschlecht, Geschlechtsidentität, Sexualität, Rasse, Alter, Behinderung oder Religion eine Rolle im Integrationsprozess spielen? Könnten Sie dies erklären?

4. Besonderheiten

· Denken Sie, dass es regionale Unterschiede in Bezug auf die Entscheidungsfindung, die Unterbringung und andere Dienstleistungen für SOGI-Asylsuchende und Flüchtlinge gibt? Könntest du erklären?
· Glauben Sie aus Ihrer Erfahrung, dass das System manchmal missbraucht wird und falsche Behauptungen gemacht werden? Könnten Sie dies erklären?

5. Ende

· Wie sind Sie von Ihrem Kontakt mit Menschen betroffen, die Folter und Verfolgung erfahren haben? Steht Ihnen oder Ihren Kollegen Beratung oder andere Unterstützung zur Verfügung?
· Wenn Sie gebeten wuerden, zusammenzufassen, welche Verbesserungen sollten vorgenommen werden?
· Möchten Sie noch etwas hinzufügen?
· Haben Sie Vorschläge, wen wir sonst noch interviewen könnten?
· Möchten Sie in die Mailingliste aufgenommen werden, um den SOGICA Newsletter zu erhalten?
· Follow-up

· Schreiben Sie dem Teilnehmer, um sich für seine Zeit und Bereitschaft zur Teilnahme zu bedanken 
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