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“Nosoyunavefenix,sinouna
mujerconunafuerzabrutalque
logrosalirdelosinfiernos”.

- Chavela Vargas

Maria Isabel Anita Carmen de Jesus Vargas Lizano, mas conocida como Chavela
Vargas, nacio en Costa Rica el 17de abril de 1919,y a sus 17anos migra hacia
México, enbuscadesulibertad...Primera mujer reconocidacomolesbiana, que
huye de los prejuicios y los abusos.

México la recibe, la quiere y la hace grande.
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Introduccion

El Instituto sobre Refugio LGBTIQ para Centroamérica, conocido por sus siglas como: IRCA
CASABIERTA, es una organizacion no gubernamental que opera desde Costa Rica y se encuentra
vinculada con una serie de organizaciones y agencias a nivel centroamericano.

IRCA CASABIERTA es una organizacion sin fines de lucro, que genera acciones de incidencia politica,
investigacion, capacitacion, servicios esencialesy promociony desarrollo, dirigidasa mejorar la calidad
de viday oportunidades para las poblaciones LGBTIQ, que se encuentran en migracion forzaday en
busca de refugio dentro del area centroamericana.

Esteanalisiscualitativo de las necesidadesde las poblaciones LGBTIQ, en migracion forzada en Costa
Rica, pretende acercarnos a las situaciones reales por las que atraviesan estos grupos. Ademas, el
estudio se ocupa del tema de las estrategias para que estas poblaciones generen aporte al pais receptor,
logrando desarrollarse de una forma libre y digna, con herramientas que quiza no podian tener en su
pais de origen. Una propuesta basada en el paradigma de la Trilogia del Desarrollo, que contempla:
trabajo, saludy educacion, como insumos esenciales, que sean el cimiento hacia el disfrute pleno de una
nueva ciudadania.

Este analisis cualitativo, no solo recoge los aportes de personas que fueron forzadas a salir de sus
paises, sino que también lleva impregnado el sentimiento de dolor, por haber abandonado a sus famiias,
parejas sentimentales, amigos, en una tierra que les vio nacer. Son estas y muchas razones mas, por las
que desarrollamos - a partir de sus propias historias-, alternativas para lograr un mundo mejory con
nuevas oportunidades.

Agradecemos a todas las personas participantes de este estudio, por darnos su tiempo, compartirnos
sus tristezas y alegrias, pero sobre todo, la confianza de que sus historias seran de beneficio para otros
y otras personas, que llegaran a este pais con el corazon roto, pero con la esperanza de un mundo
mejor.




Contexto

Costa Rica es reconocida como uno de los paises de la region centroamericana, con mayor estabilidad
politicay economica. No es casual que en este pais, mas de un 10%de la poblacion sea migrante.

Son muchas las personas que encuentran una oportunidad de sobrevivir, escapando de la pobreza, las
dictaduras, la persecucion politica o los grupos de limpieza social, que acechan en sus paises de origen.
Desde la década de los 80, Costa Rica ha recibido miles de migrantes, que huyen de las constantes
violaciones a los derechos fundamentales.

Conrespectoalaspoblaciones LGBTIQ, yadesde ladécada de los 80s, Costa Rica se convierteenuna
opcion para migrar, recibiendo grupos que escapan de la mal llamada “limpieza social”, paramilitares
o pandillas, instaurados en paises como Honduras, El Salvador y Guatemala, sin olvidar las pocas
posibilidades de sobrevivencia, para las personas que viven con VIH.

Es necesario recordar que a mediados de la década de los 80s, en Costa Rica ya existian grupos
“homosexuales” de lucha contra el siday espacios de reflexion sobre derechos humanos de éstas
poblaciones, colocando a este pais un paso adelante, respecto del resto de paises centroamericanos,
que atravesaban por un cruel escenario de guerras civiles.

Noessinohastaenladécadadelos90s, quelosgruposdeluchacontrael Sidauorganizaciones

de sensibilizacion sobre el VIH de otros paises de Centroamérica, comienzan a fortalecerse gracias al

apoyo internacional. No obstante, en esa misma década, ya en Costa Rica comenzaban a legalizarse
lasorganizaciones LGBTIQ, se prohibialasredadascontraestas poblaciones eincluso, se aprobaba
la entrega de medicamentos antirretrovirales a pacientes VIH, de forma gratuita por parte de la Caja
Costarricense del Seguro Social. Estas y otras situaciones llevan a que poblaciones LGBTIQ, de la
region, vean a Costa Rica como una gran oportunidad de esperanza.

Es importante prestar particular atencion a la situacion pasada y actual del advenimiento de
nicaragiienses a Costa Rica, pues por razones de historia entre ambos paises y por su cercania,
Nicaragua es uno de los paises con mayor cantidad de migrantes hacia Costa Rica. Inicialmente,
esta situacion se debe a un tema de oportunidades laborales, sin embargo, las condiciones politicasy
economicas recientes, han provocado un significativoaumento en la cantidad de solicitudes de refugio,
aumentado exponencialmente esta poblacion en Costa Rica.

Ya algunos paises de la region, han llevado a cabo investigaciones sobre crimenes de odio en las
poblacionesLGBTIQ, situacion que fomentalamigracionyen este apartado, Costa Ricaincluyola
orientacion sexual y la identidad de género de la poblacion solicitante de refugio, como parte de los
elementos de vulnerabilidad, en el analisis para la condicion de refugio, establecido desde el 2015,
en la politica nacional sobre migracion. De la misma forma, dentro del marco legal, se ha reconocido
el cambio de nombre en poblaciones transgénero e interdseo, como elementos a discutir en materia
migratoria.

Apesar quelapolitica publicade migracion, reconoce la persecucion alas poblaciones LGBTIQ, como
indicador para adquirir lacondicion de refugiados, alin existen vacios en esta materia, que limitan el
acceso a este derecho, por parte de las poblaciones afectadas. Segln algunos testimonios de poblacion
LGBTIQ, que ingresaron a Costa Rica solicitando refugio, temian mencionar su orientacion sexual, ya que
pensaban que esto podria ser contraproducente en el proceso de analisis, para otorgales su condicion de
refugio, pues desconocian la existencia de la normativa.

Lagrancantidad deespacios abiertos, publicosylegales de socializacion LGBTIQ, que existianen
la ciudad capital, fue considerado un fenomeno interesante que vivio Costa Rica, desde finales de los
ochentay noventa, conopciones que iban desde hoteles, restaurantes, bares, discotecas, saunas, café
internet, periodicos y revistas, incluyendo organizaciones, esto hizo ver al pais como una sociedad
progresista.




IMigracion y I'efugio lgbtiQ en Costa I'ica

En materia de derechos humanos, las poblaciones LGBTIQ costarricenses han logrado con méritos
propios, reducir la brecha con respecto a los derechos de las poblaciones heterosexuales, esto se
refleja claramente en las politicas institucionales, reglamentos, leyes, decretos y resoluciones de la

Sala Constitucional. Es asi como, derechos que se pensaban inalcanzables, se han convertido en
realidades, tales como; reconocimiento de las parejas del mismo sexo, en los colegios de profesionales,
aseguramiento a pareja del mismo sexo, créditos disponibles a parejas del mismo sexo, reconocidos
comovinculofamiliar, politicasdenodiscriminacion pororientacionsexualeidentidaddegénero,
entodaslasuniversidades publicas del pais, asi como en el sistema de educacion publica (primariay
secundaria), politicas de no discriminacion por orientacion sexual e identidad de género, en distintas
Municipalidad del pais, cambio de nombre en los documentos de identificacion y, no menos importante,
sera un hecho, el matrimonio igualitario en el 2020.

En este proceso de avanzada, existen dos elementos relacionados con las poblaciones LGBTIQ,
migrantes, refugiados o solicitantes de esta condicion, considerando que segln el articulo 19de la
Constitucion Politica, ratificado por la sentencia 1382-19, de la Sala Constitucional, todo extranjero tiene
los mismos derechos y obligaciones que los nacionales, con las excepciones que establece la misma ley,
como lo es la intervencion en asuntos politicos. Por otro lado, el Reglamento de Personas Refugiadas,
N°36831-G, reconoce la persecucion por orientacion sexual o género, entre otras, como causal
vulnerable, para otorgar la condicion de refugio.

No obstante, a todo lo anterior, existen factores desafiantes pendientes, que deben considerarse y que
tienen unarelacion directa con los temas que anteriores, a saber: laxenofobiay la homolesbotransfobia.
A pesar de los avances, persisten elementos destructivos y discriminatorios, como parte de la
cotidianidad costarricenseyelimaginariosocial. Sinembargo, CostaRicaesparamuchaspersonas
un futuro prometedor de gran esperanzay un pais en el que muchos migrantes y refugiados, han
encontrado un nuevo hogar.
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€1 doble estigma de la migracion lgbtiQ

Podemos definir el estigma como aquellas condiciones, atributos, rasgos o comportamientos, que hacen
que una persona o poblacion, sea percibida dentro de una categoria social como negativa, inaceptable
o inferior.

La diversidad sexual o las diferentes identidades de género, son claramente una transgresion al sistema
heteronormativo, por lo que no es extrafo encontrarse, continuamente, con expresiones sociales de
discriminacion contra las poblaciones LGBTIQ, aun en casos como el de Costa Rica, donde existen
herramientas legales de proteccion. Es un hecho que la homolesbotransfobia, sigue siendo un arma de
intimidacion, que provoca en algunas victimas la invisibilizacion, evitando el rechazo o exponerse a ser
exhibidos en diferentesespacios.

En el caso de las personas migrantes o refugiadas no es diferente, la palabra migrante tiene dentro del
imaginario social unvinculo directo con lailegalidad y por su parte, el refugiado indiscutiblemente evoca
la usurpacion y el aprovechamiento de los sistemas sociales, ambos términos son percibidos como una
amenaza a la paz social, a los valores y a la identidad.

Una persona migrante o en condicion de refugio LGBTIQ, usualmente proviene de paises donde sus
derechos son continuamente violentados, por lo que es natural que en un pais que no es el propio,
sesientaigualmente vulnerabley sinderechos, provocando unasituacion doblemente dificil, ya que
denunciar oreclamar underecho se convierte en una tarea materialmente imposible, pues esta persona
noseconsiderasujetadederechosy,asumequeelderechoalajusticiaesalgototalmentelejano.
Losactosdiscriminatoriossonvisibles de los massutiles, como loesunaburlao gestosde repulsion,
hasta aquellos actos institucionalizados que provocan la no prestacion de un servicio, la expulsion de
un espacio, la violencia psicologica o fisica e incluso, la peticion de requisitos inexistentes para llevar a
cabotramites administrativos. Noesinusual, que todos estos actos se traduzcan en frustraciony renuncia
a los derechos fundamentales.

La internalizacion de los mensajes xendfobos y homolesbotransfobicos, solo conducen al sindrome
dela culpa, el miedoy la vergiienza, con una postura de aceptacion de la cultura de violencia,
como mecanismo de sobrevivencia, so- pretexto del riesgo de perder un estatus social o econdmico,
precariamente alcanzado.
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Aunque es claro que ni la orientacion sexual, la identidad de género o la situacion de migracion o
refugio, son condicionesilicitas o sancionables en Costa Rica, no obstante, lainterpretacion prejuiciosa
de las normas, podria limitar el ejercicio de los derechos LGBTIQ en Costa Rica. Ademas del consabido
ambiente externo agresivo; el miedo, la culpay la verglienza, son elementos internos que paralizan

al ser humano, convirtiéndose en un arma de autoexclusion, contrario a los procesos administrativos y
sociales de integracion y validacion de los derechos de todas las personas. De ahi, la legitima necesidad
de asegurar un acompanamiento efectivo e integral, por parte de organizaciones de la sociedad civil,
con experiencia en este campo.

Es conocido que Costa Rica es un pais receptor de migrantes, refugiados y de poblaciones LGBTIQ, por
lo que la percepcion de la poblacion costarricense al respecto, implica un peso significativo en relacion
al trato, la convivenciay la aceptacion de personas con una nueva ciudadania. Lamentablemente,
algunas situaciones de violencia, pobreza, enfermedades, falta de empleo y otros, han sido achacadas
aestaspoblaciones, convirtiéndoles en chivosexpiatorios, responsablesdel deteriorosocial. Es
aqui donde se hace necesaria la participacion sensible de medios de comunicacion, organizaciones
nacionales, agenciasde cooperacionylasmismas poblacionesafectadas, conlamisiondedarle
elrostro que se merece a la diversidad en el desplazamiento forzado, mismas que pueden significar
verdaderos agentes potenciales de desarrollo para el pais receptor.

legislaci(’)n, migracion, refugio y poblaciones

1gbtiQ en Costa rrica

La Constitucion Politica es conocida como la norma maxima de un pais, sin embargo, la Sala
Constitucional en Costa Rica, como entidad especializada en velar por el cumplimiento de las normas,
incluyendotratadosyconveniosinternacionales, establece que los tratadosinternacionalesenmateria
de derechoshumanos, tienenunrango superioralaleyordinariay equipara alosconsagradosen la
misma Constitucion, inclusive, si dichos acuerdos otorgan mayores derechos, priman estos, sobre la
misma Constitucion. (Votos N° 6830- 98, 1319-97 y 2313-95)

De estaforma, se hace evidente laimportancia del Derecho Internacional, en relacion con la legislacion
costarricense, de ahi que, los acuerdos emanados en materia de migraciony refugio, deben ser de
acatamiento obligatorio por parte del Estado. Es asi que, el articulo 19 de la Constitucion Politica,
garantiza a los extranjeros, los mismos derechos y obligaciones que gozan los nacionales, con algunas
excepciones de caracter politico partidario.

La Ley General de Migracion y Extranjeria, menciona en su articulo quinto:

“que fomentard la integracion de las personas migrantes al desarrollo del pais” y en el
sexto: “Garantizar que el territorio nacional serd asilo para toda persona con fundados
temores de ser perseguida, enfrente un peligro de ser sometida a tortura o no pueda
regresaraotropais,seaonodeorigen, donde suvidaestéenriesgo, de conformidad
conlosinstrumentosinternacionalesyregionales debidamente ratificados”.

Reglamento de Personas Refugiadas, N°36831-G, articulo 6°:

“Principio de igualdad y no discriminacion.

Independientemente del proceso migratorio que se inicie, las autoridades migratorias
deberdn respetar y garantizar los derechos humanos de las personas solicitantes de
la condicidn de refugiado, de las personas refugiadas y apdtridas, sin discriminacion
alguna por motivos de etnia, origen, nacionalidad, género, edad, idioma, religion,
orientacion sexual, opiniones politicas, nivel econémico o cualquier otra condicion
social o migratoria”.

Siguiendo en ladireccion de normativa especifica, para poblaciones LGBTIQ, se aprueba el Decreto
Ejecutivo N° 41329-MGP, que establece el reconocimiento de derechos migratorios a parejas del mismo
sexo,yelDecretoEjecutivoN° 41337-MGP, paraelreconocimiento delderechoalaidentidad sexualy
de género, en el documento de identidad migratoria para extranjeros, conocido como DIMEX.

En el planointernacional, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sido enfatica contra la
discriminacion, motivada por la orientacion sexual o la identidad de géneroy, ha creado jurisprudencia
a partir de casos como: Atala Riffo y ninas vs Chile, Duque vs Colombia, Flor Freire vs Ecuadory la
Opinion Consultiva OC-24/17 solicitada por el Estado de Costa Rica.

Porotra parte, los Principios de Yogyakarta, cuyo objetivo es orientar la interpretaciony aplicacion de
las normas del Derecho Internacional de los derechos humanos, busca la proteccion de la comunidad
LGBTIQ. Dentro de estos principios reza:

“En caso de persecucion, incluida la relacionada con la orientacion sexual o la
identidad de género, todapersonatienederechoaprocurarasilo,yaobtenerloen
cualquier pais. Un Estado nopodrd remover, expulsar o extraditar aunapersonaa
ningun Estado en el que esa persona pudieraverse sujeta a temores fundados de sufrir
tortura, persecucion o cualquier otra forma de penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes enbasealaorientacion sexual oidentidad de género”.
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IMetodologia

IRCACASABIERTA, haelegidolametodologia cualitativa pararealizar este analisis, lacual permite
describirlasituacion delas poblaciones LGBTIQ migrantesy en condicion de refugio en Costa Rica,
entrevistadas para tal fin. Asimismo, se porcentud las entrevistasa profundidad, para graficar algunas
delasrespuestas, sinembargo, ésta no pretende ser estadisticamente exacta por carecer de elementos
esenciales, tales como el tamano de la muestra.

Serecopildinformacion a través de entrevistas a profundidad, con diez participantes, ademas, la técnica
degrupofocal,conotrasdiezpersonas, recogiendoimpresiones, opinionesy perspectivas, paraello
se generaron preguntas de investigacion abiertas y cerradas, para luego ser analizadas a partir de
percepcionesyexperiencias vividas o conocidas por las poblacionesinvolucradas.

Elanalisiscualitativodescribe situacionessobre el entornorelativamente precisas, yaquelainformacion
obtenida, procede de un grupo de personas, sensiblemente diversas, con experiencias sumamente
heterogéneas, evidenciando que cada situacion o percepcion debe ser analizada en forma particular,
sin que la cantidad de coincidencias sea menos o mas importante que aquellos acontecimientos
individuales.

Para este analisis, nos intereso conocer: edad, nacionalidad, grado académico, ingresos econémicos,
lugar de residencia, condicion de salud, situacion migratoria o estatus de su condicion de refugio,
personas conlasque convive, tratorecibido por parte de lasautoridades migratoriasy otrasinstituciones.
Ademas, existen preguntas abiertas sobre situaciones generales y recomendaciones.
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dAnalisis cualitativo deresultados

€dad

Siendo que, segln los resultados del estudio, la mayoria de las personas migrantes y personas en
condicionderefugioLGBTIQ, oscilanentrelos25y35afos, laedad promedio del grupo participante
del estudio, se encuentra en elrango de persona joven. Las mismas personas entrevistadas afirman que
sus pares, conocidos, amigosy amigasenlamismacondicion, son deedadessimilares. Loqueindica
claramente que la poblacion LGBTIQ, que ha sido forzada a migrar, es poblacion en edad productiva.

Nacionalidades

Los paises al norte de Centroamericana, integrados por Guatemala, Hondurasy El Salvador, es
laregionqueexpulsamascantidad depoblacionLGBTIQ, noobstantedebidoalacercaniade
Guatemala con México y Estados Unidos, se percibe que la poblacion guatemalteca migrante o en
condicion de refugio hacia Costa Rica, es inferior a aquella proveniente de Honduras y El Salvador.

Por otra parte, aunque historicamente la poblacion nicaragiiense ha migrado a Costa Rica, por asuntos
laborales o por violencia militar, en los Gltimos afios se conoce una mayor cantidad de poblacion
LGBTIQ migrante o solicitantes de refugio, provocada por la persecucion, asi como por politicas
estatales queviolentan losderechos fundamentales de esta poblacion. Unasituacionsimilar caracteriza
al pueblo venezolano, segln la ONU, a abril 2019, se contabilizan 3.7 millones de personas
Venezolanas que se han visto obligadas a salir de su pais, como resultado de la condicion politica
dictatorial, de las cuales un porcentaje importante se encuentra en Costa Rica. La poblacion migrante
LGBTIQ de Venezuela, cuenta con un perfil diferenciado respecto de la poblacion centroamericana,
situacion que se analiza posteriormente.
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Orientacion sexual e identidad de género

Alser contactadas las diferentes poblaciones para este estudio, el grupo de mujeres lesbianas prefirio
mantenerse oculto, alavez, fue el grupo mas pequeno identificado con respecto al grupo de hombres
gay o de mujeres transgénero, ninguna de las personas contactadas se auto percibe como intersexo

o queer. Esto no significa que el nimero de mujeres lesbianas sea inferior al de los hombres gay o
personastransgénero, sinembargo, sudinamicaesdiferente, laspocas mujeres contactadas prefirieron
no participar activamente del estudio para no ser identificadas, estas personas manifiestan miedo a

la exposiciony mencionan mayor confort y seguridad al vivir fuera de las ciudades o de participar en
espacios especificos para poblaciones migrantes o refugiados LGBTIQ, usualmente viven con sus parejas
o familiares.

Para la entrevista a profundidad, la mayor participacion fue de hombres gay -aunque el contacto con
personas transgénero fue numéricamente importante-, algunas personas transgénero citadas no se
presentaron, aludiendo motivosecondmicosodificultades de movilizacion, principalmente.

Enel grupofocallaparticipacion de hombres gay y personas transgénero fue 60%y 40%
respectivamente.

8grado académico

Lapoblacion participanteenel estudio, proveniente de Centroamérica, mayoritariamente, cuentacon
estudios de secundaria incompletay, excepcionalmente con algin grado universitario, a diferencia de
las poblaciones migrantes de Venezuela, las cuales cuentan con bachilleratos y licenciaturas. Ninguna
delas personas transgénero manifestd contar con estudios superiores. Indiscutiblemente, la pobreza
ylahomolesbotransfobia, hacenque estapoblacion sea expulsadade loscentros de estudio, por lo
que no es extrano encontrar niveles académicos inferiores respecto de aquellos paises donde se viven
economias mas establesy con un crecimiento social mas homogéneo, refiriéndonos especificamente, a
los avances en materia de derechos humanos de las poblaciones LGBTIQ.

IMotivo de la solicitud de refugio

Enloscasosde lospaisesdel norte de Centroamérica, nosencontramos con grupos de presion que
amenazan con la muerte a las poblaciones LGBTIQ, estas poblaciones han sido consideradas “débiles”
porlosgruposde pandillas, gruposdelimpiezasocial y hasta porlas mismasfuerzasarmadas, yaque
al ser consideradas poblaciones de tercera categoria, las violaciones a sus derechos fundamentales,
pasandesapercibidoseimpunesyaceptables, debido alosaltos nivelesde homolesbotransfobiay
discriminacion.

La extorciony el esclavismo son utilizados por estos grupos para realizar tareas ilicitas, bajo amenaza
demuertealamismapersonayasucirculo mascercano, talescomofamiliares, parejaoamigos. El
abandono al estudioy al trabajo formal, son situaciones cotidianas.

Este contexto de violenciay maltrato en la region norte de Centroamérica, trasciende los episodios de
amenaza, al punto de cuantificar cifras alarmantes por crimenes de odio, motivados por la orientacion
sexual o laidentidad de género, situacion que expone razones suficientes para el desplazamiento
forzado en la Region Centroamericana.

Ante las consultas realizadas, la pobreza es un tema que trasversaliza el desplazamiento forzado, desde
diferentesaristas. EsclaroquelasituacionenNicaraguayVenezuelahapuestoasus habitantesen
una clara vulnerabilidad, en relacion con los servicios esenciales, para la sobrevivencia, como lo son,
laalimentacionylasalud, porejemplo; aquellos casosde personasconVIH, aquienes se les niegael
derechoalasaludylamedicacionnecesariaparalavida,lamigracioneslaalternativaysiguesiendo
forzada por las circunstancias particulares que caracterizan esta condicion.

Condicion de refugio en Costa I'ica

Todaslaspersonas LGBTIQparticipantesdel estudiodentrodelasentrevistasaprofundidad, han
solicitadorefugioenCostaRica,aunqueunadeellasllevamasdesieteanosenelpais. Lamayoriahan
ingresadoentre el ano 2016y el 2018, por lo que esclaro entender que las que cuentan actualmente
con la condicion oficial de refugio, son las menos.

Fue repetitivo durante las entrevistasy en el grupo focal, la queja respecto a los lentos procesos
burocraticos en el pais, para adquirir la condicion de refugio. La preocupacion principal de las personas
participantes, es la imposibilidad de contar con el permiso de trabajo, documento que les facilitaria el
arraigo y lasobrevivencia.

Eldesconocimientosobrerefugio, requisitos, derechosydeberes, fue evidente; laspersonas participantes
mencionan que antes de salir de su pais de origen, nunca prestaron especial atencion al tema de refugio.
Esconstante laconfusion entre refugio y migracion, por parte de las personas participantes.
Lamayoriadelas personasparticipantes no previo un plande huida, debido a susalidaintempestiva,
que le permitiera compilar documentos e informacion, por lo que la mayoria no cuenta con evidencias
materiales, tampoco certificaciones de estudios uotros documentos que les podrianfacilitar suestadiaen
otro pais.

Encontramos personas LGBTIQa las que la Direccion General de Migraciony Extranjeria les nego

su condicion de refugio, quedando en evidencia una clara coincidencia entre ellas, pues durante las
entrevistas, asi como en la declaracion jurada, no indicaron que el motivo de susalida, fue que estaban
siendo vulneradas en su paisde origen, producto de suorientacion sexual oidentidad de género. No
obstante, cuando se es perseguido por estas razones, ocultar la informacion en el pais receptor, parece
ser lo mas razonable.
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discriminaci(’)n en Costa I'ica

Las personas entrevistadas manifiestan haber recibido diferentes grados de discriminacion. Entre las
instituciones percibidas con mayores grados de discriminacion, motivados por un tratoinadecuado,
grosero o indiferente, se encuentran; la Direccion General de Migracion y Extranjeria, la Caja
Costarricensedel SeguroSocial, el Instituto Mixto de Ayuda Socialy el Ministerio de Hacienda.

Seconsidera alas personas costarricenses como amables, sinembargo, se perciben ambientes muy
xenofobos y homofobos, principalmente en las instituciones publicas o en las relaciones laborales con
jefaturasy companeros de trabajo costarricenses. Aunque loampliaremos mas adelante, podemos decir
que existe poblacion migrante o en condicion de refugio contratada por nacionales o extranjeros, bajo
tratos denigrantes y en condiciones de explotacion.

La discriminacion social es mas evidente cuando se trata de poblaciones transgénero, estas dicen recibir
insultos y malos tratos, desde sus vecinos, hasta choferes de auto-bus. Con respecto a la poblacion gay
entrevistada, no queda claro para ellos si la discriminacion recibida es motivada por su nacionalidad o
por su orientacion sexual o ambas.

dénde viven las poblaciones

Los lugares donde viven las personas del estudio son variados. Las poblaciones LGBTIQ; a excepcion de
lo que conocimos de las mujeres lesbianas anteriormente, prefieren vivir en las ciudades, dicen sentirse
mas segurasy contar con mayores facilidades de movilizacion, socializacion conparesy trabajo.

Aquellas que cuentan con trabajo estable se encuentran en casas o apartamentos solos o rentados con
uno o dos amigos, cuentan con su propia habitacion y en condiciones mas dignas, respecto de aquellas
personas sin trabajo o con trabajos temporales, quienes viven hasta doce personas en una misma casa
de tres o cuatro habitaciones, algunas veces con familiares o conocidos. Son comunes las colchonetas
en el suelo por ausencia de camas, el hacinamiento y condiciones poco salubres. Constantemente
atraviesan conflictos con otros inquilinos, por irrespeto a su privacidad, robo, discriminacion y acoso.
Las cuarterias son una opcion relativamente economica, que pagan por dia y les garantiza un espacio,
aunque este no es necesariamente seguro, dichas habitaciones en algunos casos son espacios cerrados,
pequenos, sin ventanas, utilizados exclusivamente para dormir, suelen contar con una cocinay banos
compartidos.

Los albergues para personas migrantes o refugiadas, dada la gran demanda y la poca oferta existente
en el pais, son de dificil acceso. Personas LGBTIQ que han tenido la experiencia de estar en albergues,
dicen no sentirse comodas, ya que la discriminacion motivada por la orientacion sexual o por la
identidad de género es evidente, el modelo de albergue que utilizan las organizaciones en el pais, se
encuentra mayormente enfocado a familias, madresy nifios por lo que la permanencia de poblaciones
LGBTIQ, es considerado una amenaza.

€1 trabajo

Las poblaciones entrevistadas con estudios universitarios cuentan con empleos fijos y con todos los
beneficios sociales. Las personas que cuentan con la condicion de refugio, tienen empleo por cuenta
propia o trabajan principalmente en el comercio. La condicion mascomun en el grupo entrevistado es el
trabajo informal u ocasional, pues no cuentan con la condicion de refugio.

El desempleo es parte de la cotidianidad de este grupo, realizan trabajos ocasionales, por dias o
por horas, algunos consiguen trabajos donde son explotados, realizando oficios hasta de doce horas
diarias, sinningun tipode beneficio, talescomoelsegurosocial, percibiendosalariosmasbajos
delolegalmente establecido, irrespetando los derechos laborales establecidos a nivel nacional e
internacional.

Dentro de las ocupaciones encontramos floristas, agentes de ventas o dependientes en tiendasy
operarios de maquinas de coser, a diferencia de los profesionales que estan dedicados a la docencia o
a laadministracion.

Las personas transgénero entrevistadas, manifiestan que es extremadamente dificil encontrar un trabajo
regular, en tiendas, supermercados o salones de belleza, por lo que afirman, que el trabajo sexual se ha
convertido en un “mal necesario”, situacion que las ha expuesto a situaciones de peligro, no solo por la
violencia en lascalles con la policia o sus clientes, sino también, con otras trabajadoras sexuales lideres,
que les cobran porelderechoaejercersutrabajoenunouotrosectorde lacapital.

Un pequeno grupo de las personas entrevistadas reciben subvenciones de instituciones u organizaciones,
sin embargo, un grupo significativo tienen personas a cargo, principalmente fuera del pais a las que
deben enviarlesdinero.

Salud

Ungrupoimportante de las personas entrevistadas son VIH positivas, lamitad de ellasrecibe tratamiento
médicoatravésdelaCajaCostarricensedelSeguroSocial, aunadoaesto, pudodetectarseen

la mayoria del grupo en estudio, diferentes niveles de estados depresivos, algunos de ellosy ellas
manifiestan haber recibido contencion psicologica, por periodos muy cortos, indicando que es
insuficiente en relacion a su estado de salud emocional y psicologica.

Sera necesario un estudio de mayor profundidad para conocer los niveles depresivos o el llamado
Sindrome de Ulises, conocido también como sindrome del emigrante, el cual se caracteriza por estrésy
depresion cronica, al vivir situaciones extremas.

La alimentacion juega otro papel de especial atencion, dadas las condiciones en las que se encuentran,
la alimentacion es precaria, ausente de proteinas y con abundantes harinas y grasas, condiciones
desfavorables para su salud.
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El consumo de alcohol y otras drogas estan también presentes en este grupo, por ahora, el estudio no
profundiza en dicho aspecto, pues ya es harto conocida la relacion existente entre la depresion, la

discriminacion y las conductas autodestructivas.

Bajo el temade sexo con proteccion o el uso de condones en las relaciones sexuales, un grupo
importantedelosentrevistadosafirma utilizar siempremedidasde proteccion, sinembargo, otrogrupo
menoraceptano utilizarcondones ensusrelacionesde parejaestablesuocasionales.
Elestrés, ladepresionylamalaalimentacion, podrian estar provocando enesta poblacion, otras
patologiasquenohansidodetectadaspor faltade atencionmédica. Porotraparte, se detectoen
los participantes problemas visuales, odontologicos y gastricos, que podrian estar relacionados a las

situaciones citadasanteriormente.

El ejercicio fisico tampoco es considerado como una prioridad para el grupo de migrantes, que cuenta
con pocos recursos econodmicos. La opcion de realizar caminatas ocasionales o participar de actividades
gratuitas al aire libre, no es considerada de importancia.

rafico # 2

Poblacion entrevistadasegiun edad

No es de extranar que el 90% de la poblacion
solicitante de refugio se encuentre dentro de las
edades mas productivas (18 y 35 afos), con
mayores expectativas de vida. Este grupo reconoce
que en sus paises de origen, sera muy dificil
evolucionar, debido a la situacion politica, social
yeconomica, que lesimpiden ese crecimiento.
Elderechoalavidaesel primerderecho que
reclaman.
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Grafico # 1
Poblacion entrevistada segun pais

de origen

Se observa que en esta muestra la mayor cantidad
depersonassolicitantesderefugioprocedende
El Salvador con un 40%, seguido de Honduras
conun 30%, Venezuelaconun 20%y Nicaragua
conun10%, noobstantelacantidaddemigrantes
nicaraguenses en Costa Rica, es considerablemente
mayor al de las otras nacionalidades. Sin embargo,
al entrevistar personas nicaragiienses, éstas optan
por no solicitar la condicion de refugio, ya que
esperan regresar a su pais, cuando la situacion
politica y econdomica mejore. Honduras y El
Salvador por su parte, pertenecen a la region
conocidacomo TrianguloNorte, dondepormasde
treinta anos viven la expulsion forzada, a raiz de
los diferentes conflictos sociales que enumeramos
anteriormente.
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grafico # 3
Autopercepcion segan orientacion

sexual e identidad de género

Como se ha demostrado, en la poblaciones
transgénero aumentan los niveles de riesgo, al
ser visibles por transgredir la construccion social
deroleshombre-mujer, propuestos por el sistema
normativo binario patriarcal heterosexista. Es asi
que, paises como los latinoamericanos, no se
escapan a los altos indices de violencia contra
estas poblaciones, muchas de ellas o ellos, huyen
a paises que han evolucionado mas en materiade
proteccion de derechos, motivados por la identidad
de género. Dentro de los paises mas cotizados
para la migracion forzada, se encuentran los
europeos, sinembargo, con el avance en materia
de reconocimiento de derechos, Costa Rica se ha
convertido en un posible destino. No obstante,
segln este analisis, solo el 10% de la poblacion
entrevistada, es poblacion transgénero y un 90%
de hombresque se auto- determinancomo gays.
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grafico # 4

Poblacion por nivel académico

Algunos paises clasifican a las poblaciones migrantes o
refugiadas en diferentes categorias, entre ellas; las poblaciones
cualificadasy las no cualificadas, dentro de los factores para
clasificarlas se encuentra indudablemente el nivel académico.
Noesdeextranarqueenelcasode esteanalisiscualitativo, las
poblaciones con un nivel académico superior sean precisamente
las poblacionesrealizando trabajosformales, yaqueel 30%de
la poblacion entrevistada con educacion universitaria completa
y un 10% de poblacion con educacion universitaria incompleta,
se encuentren con trabajo formal. Seria injusto considerar que
solo la poblacion con un nivel académico superior puede
realizar diferentes tareas con una remuneracion econémica
digna, por lo que es necesario potenciar las capacidades y
habilidades de todas las personas para lograr el nivel de éxito
deseado a nivel laboral. Otro de los factores decisivos para
mejorar estarealidad esel permiso laboral, el cual puede
tardar varios meses en ser aprobado. Actualmente se realizan
esfuerzos para que el permiso de trabajo sea entregado,
inmediatamente se solicita la condicion de refugio.
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10% Primaria Completa

10% secundaria incompleta
20%

30% Universitariaincompleta
309% universitaria Completa

grafico # 5

tiempo de residir en Costa I'ica

Dentro de este item se encuentra una poblacion de reciente
ingresoal pais, yaqueel 60% tiene menosde unanoy un40%
menos de seis anos.

Aunque CostaRicadesde hacevariosanoshavenidocreando
un marco legal de proteccion, especifico a los derechos
LGBTIQ, taly como lo establecido en laLey 7771, articulo

48, aprobado en 1998, asi como el Decreto Ejecutivo Contra
la Homofobia en el ano 2008, entre otros, no es sino en los
ultimos diez afos que se han ido visibilizando, a nivel nacional
e internacional, estos derechos.

Para el grupo participante, es preocupante el tiempo que el
Estadocostarricense tardaenresolver unasolicitud derefugio,
pues teniendo en cuenta las crisis sociopoliticas en la region,
es comprensible que la cantidad de solicitudes para regular la
condicion migratoria o para solicitar refugio, han superado la
capacidad del Estado. Noobstante aestasituacion, 3casosdel
grupo entrevistado superan los cuatro afos, después de haber
presentado susolicitud, sinunarespuesta positiva.
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grifico # 6
IMotivoporel cualsolicito

refugio en CostalI’ica

Enelmomento de lasentrevistasa profundidad,
las personas participantes desconocen los
alcances de la legislacion nacional que
reconoce derechos fundamentales a las
poblaciones LGBTIQ, incluyendo personas

de otras nacionalidades. De la misma forma,
desconocen que la persecucion, motivada por
laorientacion sexual o laidentidad de género,
se encuentra dentro del perfil considerado por la
ley costarricense paraserobjetode refugio.

Este reconocimiento de vulnerabilidad, no ha
sido antojadizo por parte de las autoridades
costarricenses. Se ha demostrado con evidencias
innumerables crimenesde odio, motivados
por la orientacion sexual o la identidad de
género, no solo en el area, sino también en
otros continentes. Para lograr dicho calificativo
de vulnerabilidad, lasorganizaciones de

la sociedad civil han jugado un papel muy
importante, llevando a cabo labores de lobby
politico. Deigual forma, innumerables llamados
a diferentes organizaciones internacionales,
incluyendo dentro de éstas, a las Naciones
Unidas. Asique, no es de extranar que un 60%
de los solicitantes de refugio lo hicieran por
persecucion debido a su orientacion sexual o
identidad de género.

60%

Persecucion por Orientacion Sexual

o por 1dentidad de género

20%

persecuciénpolitica

OO@ i}oo
10%

IMotivosdeSalud

60%

Violenciae inseguridad
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grafico # 7

la condicién de refugio

El 60% de las personas entrevistadas tienen menos
de unafnoderesidiren CostaRica, sinembargo un
70% del total entrevistado, aun espera respuesta de
la Direccion General de Migracion y Extranjeria, un
10% se le ha negado su condicion de refugio y se
encuentra en apelacion, sin embargo, éstas nunca
han manifestado que son victimas de persecucion
motivada por la orientacion sexual o la identidad
de género, en sus pais de origen.

[0 70%

L-% 20% Aceptado
x 10% denegado

grafico # 9
Percepcion de la discriminacion en

instituciones Publicas

Se les solicito alas personas entrevistadas mencionar el nombre
deinstitucionespublicas, donde hayan sentido algln tipo

de discriminacion por su orientacion sexual o identidad de
género, solamente un 40% considero haber sentido algun tipo
de discriminacion, mencionando entre estas a: la Direccion
General de Migracion y Extranjeria, la Caja Costarricense del
Seguro Social, Ministerio de Hacienday el Instituto Mixto de
Ayuda Social. Es importante sefalar que otro 40% manifesto
que la sociedad costarricense tiene altos niveles de xenofobia
y homolesbotransfobia, ya que en su cotidianidad han recibido
insultos desde el chofer del auto-bus, hasta en el supermercado.
Fue recurrente entre las personas entrevistadas afirmar que
no se encuentran en Costa Rica porque quieran vivir aqui, se
encuentran en este pais porque sus vidas corren peligro en su
pais natal, aunque la mayoria anhela poder regresary vivir una
vida normal en sus paises de origen, sin miedo.

10% miinisterio de Hacienda

1 00/0 Instituto Mixto de Ayuda Social
1 00/0 Caja Costarricense del Seguro Social
1 00/0 dircccién Seneral deMigraciény@xtranjeria

60% no Ha sentido discriminacién

grafico # 8
Sobre el trato recibido en la
direccién general deIlligracion y

€xtranjeria

Un 20% de las personas entrevistadas calificaron
como excelente el servicio que recibieron en la
DGME, un 60% como bueno, un 10% como
deficientey otro 10% como malo. Las calificaciones
dedeficienteymalo, sedanprincipalmente por
lapercepcion de untratodiscriminatorio, por su
condicion de personas LGBTIQ. Ademas, este
grupo considera que se percibe a la persona
solicitante de refugio, como persona no grata,
sinsensibilidad humana, brindando muy poca
onula informacion del proceso administrativo.

Una persona entrevistada manifesto que “si ellos
supieran por loque tuve que pasar parallegaraqui
ytodoeldolorquesientoal dejar atrasa misseres

queridos, talvezmetratariandeforma diferente”.
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grafico # 10

Con Quién viven las personas entrevistadas

Es importante anotar que las personas entrevistadas que
comparten pensiones o casas con otras personas, viven en una
situacion de hacinamiento, ya que el promedio de cohabitacion
es de 8.3 personas por casa, sin embargo, algunas personas
entrevistadas afirmaron que en la misma casa han llegado a
cohabitarhasta12personasalavez, distribuidasendosotres
habitaciones.
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Situacién laboral de las personas Seguro Social y enfermedades independiente Seguro por patrono  Seguro por el @stado

cronicas J

Dentro de la poblacion entrevistada el 20% cuenta o

entrevistadas

EL60% de las personas entrevistadas no cuenta
con trabajo fijoy el 70% del total entrevistado,
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. conSeguroSocial atravésdesus patronos, 30%
“ son asegurados por el Estado y 10% es asegurado

bajolamodalidad de trabajadorindependiente,
40% no cuenta con seguro social.

SegUn las personas entrevistadas, el 50% afirma ® © 6 ©o

de refugio. Una de las situaciones preocupantes
en este sentido, fue el hecho de que una persona
entrevistada, menciona que por su condicion de
persona transgénero no halogrado conseguir
empleo fijoy al tener una persona dependiente de
ella,sehavistoforzadaaejercertrabajosexual.

X

. necesitar tratamiento médico permanente, debido
“ a patologias cronicas tales como: VIH, hipertension
ydepresion cronica, dentrode lasmasimportantes.
El 40% de las personas entrevistadas son VIH
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Conclusiones yI'ecomendaciones

Centroameéricay especialmente el sector norte de Centroamérica, sigue siendo un territorio peligroso
para las poblaciones LGBTIQ, las golpizas, los asesinatos y las desapariciones forzadas en esta region
son constantes y la impunidad también forma parte de los procesos en la administracion de la justicia.
Es necesaria y urgente ladenunciay laintervencion de organismos de derecho internacional, que
apoyen los procesos de seguridad y proteccion a las poblaciones LGBTIQ. Por otra parte, es necesario
fortalecer a las organizaciones de la sociedad civil, que trabajan directamente con las poblaciones
afectadas, para dotar de informacion y herramientas de proteccion en sus paises y de ser necesario,
proteccion en el proceso de migracion.

Las personas sujetas a este analisis, contaban con informacion muy basica sobre los alcances,
limitaciones y consideraciones para regular su condicion migratoria o para aplicar a una solicitud de
refugio. Toda vez que estas personas eligieron Costa Rica como lugar de destino, fue porque habian
escuchado o les habian transmitido experiencias positivas del pais, no obstante desconocian los
requisitos y procedimientos administrativos, al momento de llegar.

El apoyo recibido durante su desplazamiento del pais de origen hasta Costa Rica, fue basicamente
asistencialistayenlamayoriadeloscasos, susalidadel paisde origennocontempléninginprocesode
planificacion, ya que sus salidas fueron abruptas.

Es necesario fortalecer los procesos de capacitacion e informacion a personas expuestas a situaciones
depeligroyquepiensaneneldesplazamiento forzadocomolaUnicaalternativa, dotandolasdelas
herramientas necesarias para que su salida del pais sea segura e informada.

La baja escolaridad de las personas provenientes de paises centroamericanos, se suma a las multiples
limitaciones para el proceso de arraigo, dejando a esta poblacion en una mayor vulnerabilidad, frente a
la explotacion laboral y a la tramitologia administrativa, para optar por algunos beneficios sociales y a
un disfrute pleno de sus derechos.

Las organizaciones del pais receptor, deben contar con acuerdos institucionales que promuevan

y faciliten la insercion de las poblaciones LGBTIQ, a procesos de educacion formal y no formal,
incluyendo capacitaciones técnicas que coadyuven en la formacion profesional o especializada. Por otra
parte, analizar lafactibilidad de cooperativas, camaras o pequefas empresas de emprendedurismo, que
brinden oportunidades laborales y de ingresos a estas poblaciones.

Lasalternativas habitacionales para personas LGBTIQ, migrantes o solicitantes de refugio en Costa
Rica, son limitadas y en condiciones poco dignas, ante la ausencia de empleo o recursos limitados, las
opciones habitacionales se reducen a la caridad o lugares de hacinamiento o de discriminacion, que en
nada colaboran con el proceso de arraigo.

Parece inevitable, ante el panorama de los problemas habitacionales, crear un albergue en condiciones
especificas que respondan a las necesidades de las poblaciones LGBTIQ u otras alternativas
habitacionales como familias adoptivas o las residencias temporales, para ello sera necesario una
coordinacion directa con diferentes sectores del pais, incluyendo instituciones publicas, organismos de
cooperacion y organizaciones no gubernamentales, que puedan hacer realidad un proyecto de estas
dimensiones.

Considerando que la salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, donde las personas
son conscientes de sus capacidades, mismas que le ayudan a afrontar la vida de forma productiva,
entoncesquedaclaralanecesidaddefortalecerelapoyoenelareadesalud, paralaspersonasLGBTIQ
migrantes o en condicion de refugio.

Dentro de las personas alcanzadas por este estudio, encontramos padecimientos cronicos; tales como
VIHycuadrosdepresivosquehacendelainsercionsocialunprocesolento. Sedebeconsiderarquela
Caja Costarricense del Seguro Social, requiere de una serie de gestiones para poder otorgar servicios
permanentes a una persona migrante o solicitante de refugio, por otro lado, las organizaciones no
gubernamentales, cuentan con recursos limitados para dar una respuesta inmediata.

Se hace imperativo la articulacion entre ONG “s e instituciones gubernamentales; como la CCSSy el
Ministerio de Salud, para la insercion al sistema publico de personas migrantes que necesitan atencion
urgente. Ademas, contar con profesionales en psicologia, trabajo social y otros profesionales sensibles a
las poblaciones migrantes LGBTIQ, que puedan dar una respuesta oportuna a las poblaciones meta. Por
otra parte, debefortalecerse las acciones tendientes ala promocion de una salud integral, que incluya el
deporte, tratamientodeadicciones, prevencional VIHyotrasinfeccionesde transmision sexual.
Indiscutiblemente, aunque se avanza en materia de proteccion a derechos de las poblaciones LGBTIQ,
poblaciones migrantes y refugiadas, aun se perciben altos indices de homolesbotransfobia y xenofobia,
en la poblacion costarricense. Estas conductas, algunas veces disfrazadas con supuestas tramitologias o
requisitos imposibles de alcanzar, se convierten en procesos interminables, razon por la cual la persona
prefiere desistir antes de someterse repetidamente a procesos interminables. De la misma forma, la
homolesbotransfobia y la xenofobia se viven de forma cotidiana en las calles, en las casas y en las
familias costarricenses.

Es necesario fortalecer los procesos de capacitacion e informacion, que procuren reeducary sensibilizar
atodas las personas que forma parte de sector publico que prestan servicios, empleadoresy demas
actoresclave, enel procesodeinsercion social de laspersonas migrantesLGBTIQ. Porotra parte,

es necesario generar campafas para crear un ambiente de sensibilidad social en la poblacion
costarricense. Ademas, IRCA CASABIERTA propone la implementacion de la Trilogia para el Desarrollo,
metodologia que a partir de: estudio, trabajo y salud, pretende transformar a las personas LGBTIQ
migrantes y solicitantes de refugio, en verdaderos agentes potenciales de desarrollo, logrando vivir una
vida mas digna.

La Metodologia utilizada para la Trilogia del Desarrollo, parte del constructivismo puro, dandole el
podery el derecho a la persona de auto-construirse para lograr sus metas, con la intervencion de actores
externos que facilitan y acompanan procesos, pero nunca de forma asistencialista.

La persona que participa de esta estrategia, tiene que verse, encontrarse y sentirse como protagonista
social, con la claridad para relacionarse con otros actores sociales que pueden aportar a sus soluciones.
Estosactoresindividuales, socialesy politicos deben interrelacionarse bajola mismaaccion para tener un
resultado exitoso. Lametodologiase fundamentaenel Como (lologro)yno enel Qué (necesito), para
ello esnecesario undiagnostico personal, capacidad gerencial y el mapeo de sus redes de apoyo.
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